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MISION PRINCIPAL:

Gestionar las grandes cuentas europeas.
FUNCIONES PRINCIPALES:

Elaborar las estrategias para las grandes cuentas europeas e integrarlas en
el Plan de Ventas del pais correspondiente.

Visitar a clientes a nivel internacional segun indicaciones de la politica
comercial de la compania.

Captacién de nuevos clientes.

Apoyo al departamento de atencién al cliente para obtener resultados
6ptimos en las ventas.

Conftrolar las condiciones pactadas en los confratos enfre Bralo y sus
clientes.

Atencion telefénica o via correo electronico de consultas técnicas.
Elaboracion de ofertas comerciales.

Elaboraciéon de informes para la toma de decisiones, control de impagados,
cambios de condiciones comerciales, plazos de entrega, etc.

Participacion activa en las ferias internacionales en las que participa Bralo.
Preparacién y confeccion de rdpeles.

Gestion, control y andlisis de las ventas del dmbito internacional.
Reclamaciones de clientes que requieran apoyo comercial. Orientarles y
guiarles en el correcto canal para la resolucion.

Velar por la correcta informacién de los clientes en el sistema.

REQUISITOS:

Competencias:

Dotes comerciales.

Responsabilidad.

Destrezas de negociacion.
Capacidad de andlisis de informacion.
Orientacion al cliente interno y externo.
Liderazgo.

Firmeza personal.

Flexibilidad.

Capacidad de organizacion.
Compromiso con la organizacion.
Discrecion.

Proactividad.
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Formacioén y/o experiencia:

Estudios de Ventas, Marketing o Ingenieria.

Experiencia minima de 5 anos en gestion de grandes cuentas europeas.
Experiencia en negociacién con Centrales y Grupos de Compra.

Nivel muy alto de inglés (C1/C2).

MANDA TU CURRICULUM
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